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FONDO DE EMPLEADOS DEL CIAT — CRECIAT
REGLAMENTQ DEL SERVICIO DE CREDITO

La Junta Directiva en uso de sus facultades legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO:

1. Que es funcién de la Junta Directiva reglamentar el servicio de crédito
conforme a las disposiciones legales y en especial a las establecidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria (SES) en la circular basica
contable y financiera de diciembre 28 de 2020.

2. Que es deber de la Junta Directiva establecer un servicio de credito que sea
acorde a las necesidades de los asociados, buscando que sea eficiente y
oportuno.

3. Que el servicio de crédito es la principal fuente de recursos para sus
asociados y por ello se constituye en el instrumento gue le permite alcanzar
sus metas financieras.

4, Que la Junta Directiva debe garantizar que el servicio de crédito se ofrezca
con la adecuada prudencia y control del riesge crediticio implicito, de tal
manera que se garantice la salvaguarda del patrimonio y los ahorros de los
asociados.

ACUERDA:
- Aprabar el reglamento de crédito paralos-asociados de CRECIAT, cuyo texto se presenta
a continuacion:

CAPITULO |
OBJETIVOS Y RECURSOS

ARTICULO 1. Objetivo del reglamento: Reglamentar el servicio de crédito
estableciendo los criterios y condiciones para el oforgamiento de creditos a los
asociados. En CRECIAT, sera atendido por fres estamentos a saber: la Gerencia, el
Comité de Crédito y la Junta Directiva.

ARTICULO 2. Objetivo del servicio de crédito: El servicio de crédito tiene por objeto
otorgar a los asociados de CRECIAT préstamos en dinero o en servicios bajo
condiciones razonables de costo y oportunidad para satisfacer las necesidades del
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nucleo familiar, que garanticen el mejoramiento de las condiciones econdmicas y
sociales de los asociados.

ARTICULO 3. Fuentes de financiacién: Las fuentes de financiacion para la prestacién
del servicio de credito, en lo posible seran internas teniendo en cuenta los recursos
propios y los que administre CRECIAT. Solo se recurrira a fuentes de financiacién
externa cuando esten agotadas todas las alternativas de captacién de ahorros.

CAPITULOH
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 4. Servicio de crédito: CRECIAT prestara el servicio de crédito a sus
asociados de conformidad con las normas legales, el Estatuto y el presente reglamento.

ARTICULDO 5. Caracteristicas de los créditos: Las condiciones, la cuantia, los plazos,
los intereses y demas requisitos para el otorgamientc de los créditos los fija .
periddicamente la Junta Directiva de acuerdo a la normatividad vigente y la capacidad
financiera de CRECIAT.

ARTICULO 6. Desviacion de recursos: Se entendera que hubo desviacion de recursos
en los creditos dirigidos cuando:

1. CRECIAT compruebe por cualguier medio-que el asociado destind todos o
parte de los recursos desembolsados para fines diferentes a los que
autorizé CRECIAT. '

2. No presente los soportes requeridos por CRECIAT en los plazos
establecidos para tal fin.

CRECIAT podra sancionar a los asociados que incurran en la desviacion de recursos
asi:
a.-Exigiendo la devolucion inmediata del saldo insoluto del crédito otorgado.
b. Ajustando el crédito a la linea de Credito libre inversidn.

c¢. Otras sanciones que la Junta Directiva considere pertinentes.
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ARTICULO 7. Autorizacion de los deudores: El asociado deudor y los deudores
solidarios autorizaran expresamente a la empresa con la cual tenga vinculo laboral, para
gue deduzca de sus salarios, prestaciones sociales, bonificaciones, indemnizaciones o
liguidacion, el total de los valores que adeude a CRECIAT en concordancia con la
reglamentacion vigente (decreto Ley 1481).

CAPITULO 1l
REQUISITOS PARA HACER USO DE CREDITO

ARTICULO 8. Politicas de crédito: En el servicio de crédito se aplicaran los principios
de la economia solidaria, enmarcados dentro de la prudencia requerida para garantizar
una cartera con riesgo controlado.

1. El servicio de credito debe cumplir una funcion reguladora del costo del
dinero para el asociado.

2. Un criterio basico para el otocrgamiento es la equidad, de tal manera que
los recursos puedan ser aplicados a la atencion de créditos de la mayoria
o totalidad de los asociados, evitando la concentracion de creditos en pocos
asociados.

3. La aprobacion de créditos esta sujeta al cumplimiento de los requisitos
reglamentarios y a la disponibilidad de recursos en la tesoreria de
CRECIAT.

4. Todos los créditos aprobados deben ser informados con las condiciones de
" la aprobacién tanto al deudor como a los deudores solidarios. a

5. Para proteger la integridad de los aportes, los ahorros y las reservas de
CRECIAT se estableceran mecanismos para garantizar ios créditos

ARTICULO 9. Requisitos generales para el otorgamiento de créditos: CRECIAT
concedera créditos a los asociados gue cumplan los siguientes requisitos

1. Para el otorgamiento del primer crédito es obligatorio que haya asistido al
curso de induccion contemplado en el Estatuto.

2. Haber hecho aportes sociales durante cuatro (4) meses al momento de la
presentacion de la solicitud de crédito.

3. Estar al dia con todas las obligaciones adquiridas con el Fondo.
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4. Presentar la solicitud de crédito debidamente diligenciada a traves de los
diferentes medios disponibles en CRECIAT.

5. Para asociados laboralmente activos y pensionados, presentar los
comprobantes de pago de némina de los dos Ultimos meses.

Para certificar ingresos adicionales por:

e Arrendamientos: Se debe presentar el certificado de tradicion y
libertad del inmueble del cual se percibe el ingreso con una fecha de
expedicibn no mayor a 30 dias junto con los contratos de
arrendamientos vigentes. :

e Actividades de Transporte: Se debe presentar el certificado de
~ ingresos firmado por Contador Publico especificando el valor de
ingresos brutos y netos anexando fotocopia de la tarjeta profesional
o certificado de antecedentes emitidos por la Junta Central de
Contadores no mayor a 30 dias, la fotocopia de la tarjeta de
propiedad del vehiculo que acredita al asociado como propietario
junto con la carta de afiliacion emitida por la empresa de transportes
con la que se tiene firmado el confrato de vinculacién detallando
placas del automotor e ingreso promedio mensual.

e Otras actividades que generen ingresos adicionales: Se debe
presentar Certificado de ingresos firmado por Contador Publico
anexando fotocopia de la tarjeta profesional o certificado de
antecedentes emitidos por la Junta Central de Contadores no mayor
a 30 dias. o o T

La instancia de aprobacion a la cual se presenta la solicitud de credito
puede solicitar documentos soportes de estos ingresos adicionales cuando
lo considere necesario.

6. Documentos necesarios para ascciados independientes seglin sea su
actividad:

e Arrendamientos: Se debe presentar el certificado de tradicion vy
libertad del inmueble del cual se percibe el ingreso con una fecha de
expedicibn no mayor a 30 dias junto con los contratos de
arrendamientos vigentes. N -

o Actividades de Transporte: Se debe presentar el certificado de
ingresos firmado por Contador Plblico especificando el valor de
ingresos brutos y netos anexando fotocopia de la tarjeta profesional
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o certificado de antecedentes emitidos por la Junta Central de
Contadores no mayor a 30 dias, la fotocopia de la tarjeta de
propiedad del vehiculo que acredita al asociado como propietario
junto con la carta de afiliacion emitida por la empresa de transportes
con la que se tiene firmado el contrato de vinculacion detallando
placas del automotor e ingreso promedio mensual.

o Otras actividades que generen ingresos adicionales: Se debe
presentar Certificado de ingresos firmado por Contador Publico
anexando fotocopia de la tarjeta profesional o certificado de
antecedentes emitidos por la Junta Centrai de Contadores no mayor
a 30 dias.

La instancia de aprobacién a la cual se presenta la solicitud de credito
puede solicitar documentos soportes de estos ingresos adicionales cuando
lo considere necesario.

. Presentar toda la documentacidn necesaria exigida por la instancia de

aprobacion que permita evaluar el crédito por capacidad de descuento o
capacidad de pago, segun el articulo 50 del presente reglamento.

Presentar la documentacidén requerida para la linea de credito solicitada vy
los documentos adicionales que sean exigidos por la instancia de
aprobacion.

. Autorizar la consulta a las centrales de riesgo de acuerdo con lo exigido por

Ias normas legales v;gentes

10. Cump!tr con las condiciones para la conshtucaon de las garanttas descrltas

en este reglamento, de acuerdo con la modalidad y cuantia del crédito
requerido.

ARTICULO 10. Requisito para deudores solidarios:

Deudores solidarios asalariados y/o pensionados: Deben cumplir los siguientes

requisitos:

. Presentar la solicitud de crédito debidamente diligenciada a través de los

diferentes medios disponibles en CRECIAT en calidad de deudor solidario.

. Si es pensionado ser menor de 70 afios, se requiere los dos (2) altimos
" comprobantes de-pago de mesada pensional.
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3. Personas laboralmente activas vinculadas a una empresa legalmente
constituida, deben contar con una antigliedad minima de seis (6) meses;
para demostrarlo debe presentar la certificacion laboral con fecha de
expedicién no mayor a 30 dias y los comprobantes de los dos (2) ditimos
meses de pago de ndmina.

4. Autorizar a CRECIAT la consulta a las centrales de riesgo de acuerdo con
lo exigido por las normas legales vigentes

5. Estar al dia con las obligaciones reportadas en las centrales de riesgo. La

consulta a las centrales de riesgo se realizara de acuerdo con lo exigido

- por las normas legales vigentes, la cual debe arrojar un SCORE minimo de

600 puntos; para puntajes menores por situaciones diferentes a su

comportamiento financiero debe demostrarse mediante documentos
legales.

6. El nivel de endeudamiento incluyendo la cuota del nuevo crédito
codeudado no debe superar el 50% de sus ingresos basicos y del 70% si
presenta ingresos adicionales certificados.

7. Enningun caso CRECIAT permitira que el deudor solidario comprometa en
todas sus codeudas mas del 70% de sus ingresos certificados.

8. Los miembros de Junta Directiva, organismos de control, Comité de
Crédito, Comiteé Interno de Administracion del Riesgo de Liguidez y el
Gerente no pueden ser deudores solidarios de ningun crédito concedido
por CRECIAT.

9. Dos personas que tengan relacion de supervision o subaftemo no pueden
ser codeudores entre si.

10.Fotocopia de la cédula de ciudadania ampliada al 150% para no empleados
CIAT.

Deudores solidarios independientes: Deben cumplir los siguientes requisitos:

1. Presentar la solicitud de crédito debidamente diligenciada a través de los
diferentes medios disponibles en CRECIAT en calidad de deudor solidario.

2. Certificado de ingf-esos firmado por Céntador Publico ane;(an.do fotocopia
de la tarjeta profesional o certificado de antecedentes emltldos por la Junta
Central de Contadores no mayor a 30 dias. : :

3. Copia de los tres (3) altimos extractos de las cuentas bancarias,
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4. Autorizar a CRECIAT la consulta a las centrales de riesgo de acuerdo con
lo exigido por las normas legales vigentes

5. Estar al dia con las obligaciones reportadas en las centrales de riesgo. La
conhsulta a las centrales de riesgo se realizara de acuerdo con lo exigido
por las normas legales vigentes, la cual debe arrojar un SCORE minimo de
600 puntos; para puntajes menores por situaciones diferentes a su

comportamiento financiero debe demostrarse mediante documentos

legales.

6. El nivel de endeudamiento incluyendo la cuota del nuevo crédito
codeudado no debe superar el 80% de sus ingresos certificados. En ningln
caso CRECIAT permitird que el deudor solidario comprometa en todas sus
codeudas mas del 60% de sus ingresos certificados.

7. Fotocopia de la cédula de ciudadania ampliada al 150%.

PARAGRAFO: En ningun caso el deudor solidario puede presentar ingresos inferiores a
1.25 smmlyv. ' '

ARTICULO 11. Reporte y consulta a las centrales de informacion financiera de
riesgo: Por disposicion de la Superintendencia de la Economia Solidaria, CRECIAT debe
solicitar y reportar informacion comercial del asociado (s) y deudor (es) solidario (s) a las
centrales de riesgo y demas fuentes de que disponga la entidad.

ARTICULO 12. Radicacion de solicitudes:. Solo se radican solicitudes de crédito
presentadas o enviadas por el asociado directamente. La recepcion de los documentos
no implica compromiso de otorgamiento.

PARAGRAFO: Se considerara como fecha de radicacion de las solicitudes de crédito, la
fecha de recepcion de la totalidad de los documentos necesarios de acuerdo con el tipo
de crédito.

ARTICULO 13. Plan de pagos: Ademés de la cuota periédica, podra proyectarse
aplicando abonos extras en el siguiente orden:

1. Cesantias.en un 100% para créditos de vivienda e impuestos relacionados
con la propiedad.

2.- Primas de servicios, primas y/o bonos extra legales hasta en un 100%.
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3. También se podra pactar cuotas extras adicionales a las del numeral
anterior, previa sustentacion de los ingresos que respalden esos
COMPromisos.

4. El deudor podra hacer abonos extraordinarios a sus créditos que seran
aplicados exclusivamente a capital. El deudor decidira disminuir el plazo o
la cuota.

ARTICULO 14. Forma de pago: Los créditos pueden tener una periodicidad de pago
quincenal o mensual. Las cuotas deben incluir el capital mas los intereses, basadas en
el plan de pago del crédito que es el documento donde se detallan las caracteristicas
generales del crédito como: tasa de interés, plazo, valor, fecha de la cuota y saldo de la
obligacion. Para los créditos gue comprometan cuotas extras, estas seran abonadas
exclusivamente a capital en las fechas en gue se acordaron segun el plan de pago.

PARAGRAFO: Si por alguna razén no se efectia el descuento por némina, o el pago
equivalente a la cuota pactada, el asociado debera cancelarla en la fecha sefialada en el
documento del plan de pago, ya sea en la oficina de CRECIAT o consignando el valor
respectivo en la cuenta bancaria autorizada; de no hacerlo dicho valor sera deducido
previa notificacion al asociado en el siguiente pago, incluido los intereses por mora a que
haya lugar.

CAPITULO IV
DECISION SOBRE CREDITOS Y ATRIBUCIONES

ARTICULO 15. Atribuciones para aprobacion de crédito: El maximo monto gue podra
tener un asociado de saldo de cartera, no podra exceder los 600 SMMLYV incluyendo el
cupo rotatorio. Las atribuciones son las siguientes:

1. Analista de Crédito. Los créditos que se cruzan o son cancelados en su
totalidad con el auxilio de dptico o educacion CIAT. También seran de su
atribucién los créditos de asociados cuyas obligaciones totales con
CRECIAT incluyendo [a nueva solicitud, no superen [a suma de los aportes
mas ahorros permanentes.

2. Gerencia. Hasta cien (100 SMMLV) salarios minimos mensuales legales
vigentes, teniendo en cuenta el endeudamiento total, correspondiente a la
suma de los saldos vigentes y la nueva solicitud.

Reglamento Servicio de Crédito, aprobado 14 de diciembre de 2023



3. Comité de Crédito. l.os que exceden la competencia de la Gerencia y
hasta trescientos (300 SMMLV) salarios minimos mensuales legales
vigentes, teniendo en cuenta el endeudamiento total, correspondiente a la
suma de los saldos vigentes y la nueva solicitud.

4. Junta Directiva. Los que excedan trescientos (300 SMMLV) salarios
minimos mensuales legales vigentes, teniendo en cuenta el
endeudamiento total, correspondiente a la suma de los saldos vigentes y la
nueva solicitud, previo concepto favorable del Comité de Crédito.

PARAGRAFO 1: las solicitudes de créditos presentadas a las instancias de aprobacién
- del Comité de Crédito y la Junta Directiva deben tener ‘el concepio favorable de la
Gerencia.

PARAGRAFO 2: No obstante, las atribuciones anteriores, a criterio de la instancia, se
puede pasar una solicitud de crédito a estudio y aprobacion a una instancia superior,

ARTICULO 18. Créditos de atribucién de Junta Directiva: Las solicitudes de crédito
de asociados miembros de Junta Directiva, Comité de Control Social, Comite de Crédito
o Gerencia seran analizados por la instancia a la cual corresponda segdn el monto y
luego seran presentados a |la Junta Directiva para su aprobacion.

Este mismo procedimiento aplicara tambien para cényuges y parientes hasta segundo
grado de consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil de los miembros de las
instancias antes mencionadas, que sean asociados a CRECIAT.

ARTICULO 17. Criterios para el otorgamiento del crédito: Las solicitudes de credito
se estudiaran técnicamente utilizando un sistema interno de evaluacion del riesgo,
mediante puntuacién con base en los criterios de capacidad de descuento o de pago,
solvencia, garantias, aportes y ahorros permanentes depositados en CRECIAT, consulta
y reporte comercial proveniente de centrales de riesgo, otras obligaciones con terceros
y demas fuentes de informacién que disponga CRECIAT, destino del crédito, antigliedad
como asociado, tipo de contrato y servicio de la deuda.

PARAGRAFO 1: Todas las referencias que se hagan en este reglamento al deudor se
deben entender igualmente realizadas al deudor(es) solidario{es) que estén vinculados
a la respectiva operacion de crédito.

PARAGRAFO 2: Con base en la historia crediticia del asociado, la instancia de
aprobacién de crédito podra solicitar como requisito adicional para la aprobacion de
créditos un informe psicosocial del asociado solicitante, de considerarlo necesario.
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ARTICULO 18. Reestructuracion de créditos: Con fundamento en la CIRCULAR
BASICA CONTABLE Y FINANCIERA del 2008 expedida por la SES y sus modificaciones
en el Capitulo il numeral 2.4.3.1 (vigente), define por REESTRUCTURACION de un
crédito, “el mecanismo insfrumentado mediante la celebracion de cualquier negocio
juridico que tenga como objeto o efecto modificar cualquiera de las condiciones
originalmente pactadas con el fin de permitirle al deudor la atencién adecuada de su
- obligacion ante el real o potencial detetioro de su capacidad de pago”. '

Antes de reestructurarse un crédito debera establecerse razonablemente que el mismo
sera recuperado bajo las nuevas condiciones.

En todo caso las reestructuraciones deben ser un recurso excepcional para regularizar
el comportamiento de la cartera de créditos y no puede convertirse en una practica
generalizada.

PARAGRAFO 1: Reestructuracion de créditos con destino a vivienda: Con
fundamento en la ley 546 de 1999 que establece los criterios para la reestructuracion
de créditos de vivienda y en la cual se basa la CIRCULAR BASICA CONTABLE Y
FINANCIERA del 2008 expedida por la SES y sus respectivas modificaciones, para este
tipo de crédito.

CRECIAT reestructurara los creditos de vivienda por solicitud del asociado, y las
reestructuraciones seran estudiadas por la instancia de aprobacion y segun su criterio y
seran presentadas a la Junta Directiva para su evaluacion y decision.

Para tal efecto y siguiendo los delineamientos de la norma se debera verificar las
siguientes condiciones, establecidas en el articulo 20 de la Ley 546/99:

1. Que la primera cuota del crédito acordada con el deudor, una vez
reestructurado, en ningln caso represente mas del treinta 30% de los
ingresos familiares, de conformidad con el Articulo 1 del Decreto 145 de
2000 (vigente).

2. Que el saldo de la obligacién a la fecha de solicitud de la reestructuracion
no exceda el setenta por ciento (70%) del valor del inmueble o el ochenta
por ciento (80%) tratandose de vivienda de interés social, valor relacionado
en el avalio comercial presentado al momento de la solicitud de la
reestructuracion.

El valor del inmueble se establecera mediante avallio tecnico realizado por
personas profesionales, naturales o juridicas, inscritos en el Registro.
Nacional de Avaluadores de la Lonja de Propiedad Raiz, e inscritas en las
listas de las entidades autorizadas por la Superintendencia de Industria y
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Comercio, de conformidad con Decreto 422 de 2000 (vigente)} y autorizados
por CRECIAT.

3. Que el plazo maximo contemplado en el plan de pagos de la
reestructuracion, contados a partir de la fecha de aprobacion, no supere los
plazos autorizados por la Junta Directiva para los creditos de vivienda. En
casos excepcionales donde la capacidad de pago no cumpla con lo definido
en este reglamento, la Junta Directiva podra considerar ampliar este plazo.

4. Que el reporte de endeudamiento con el sector financiero permita concluir
que el deudor esta en capacidad de cumplir con la obligacion hipotecaria
de vivienda. - : : : :

5. Que CRECIAT no haya presentado demanda ejecutiva en contra del
deudor por la obligacidn respecto de la cual se solicita la reestructuracion.

6. Que no existan embargos sobre la garantia a la fecha de solicitud de la
reestructuracion.

- Que el deudor no se encuentre tramitando un procesec concursal, lo gque significa que el
deudor no haya iniciado ante autoridad competente alguna, la solicitud de declaracion de
incapacidad para atender las obligaciones contraidas, por algunas de las figuras juridicas
existentes, independiente de que el deudor sea o no comerciante. Lo anterior, debe
entenderse sin perjuicio de la facultad que tiene la entidad acreedora de acordar con sus
deudores reestructuraciones de un crédito en cualguier momento, de acuerdo con la
percepcion de riesgo que en cada caso se tenga.

Estas solicitudes deben contar con el visto bueno de todas las instancias de aprobacion.
(Gerencia, Comité de créditos y Junta Directiva).

ARTICULO 19. Novaciones: Entendida como la sustitucién de una obligacién anterior
ante CRECIAT, por otra nueva. Una novacién puede darse en las siguientes formas:

1. Sustituyéndose una nueva obligacion a otra, sin gue intervenga nuevo
acreedor o deudor.

2. Contrayendo el deudor una nueva obligacién respecto de un tercero, y
declarandole en consecuencia libre de la obligacion primitiva el primer
acreedor.

3. Sustituyéndose un nueveo deudor al antiguo, que en consecuencia queda
libre.
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PARAGRAFO 1: los créditos otorgados por el Fondo son susceptibles a la novacion,
siempre y cuando cumpla con el tiempo minimo requerido para realizar la novacion de 3
meses, transcurridos estos, despues del desembolso del crédito a novar.

PARAGRAFOQ 2: Los créditos desembolsados para la compra de primera vivienda VIS
O No VIS no requieren de tiempo minimo para su novacion

CAPITULO V |
TIPOS Y LINEAS DE CREDITO

ARTICULO 20. Tipos de credito: Se establecen los siguientes tipos de créditos para
cubrir las necesidades de los asociados.

20.1 Lineas de créditos para Consumo:
1.1. Libre Inversion.
1.2. Rotatorio.
1.3. Compra de Cartera.
1.4. Turismo.
1.5. Educacion.
1.6. Tempo‘rad'a Escolar.
1.7. Compra Computador. |
1.8. Cursos de emprendimiento con recursos del FODES
1.9. Vehiculo.
1.10. Proyectos Productivos.
1.11. Solidaridad
1.12. Salud.
1.13. Segu'r“os.

_1 14, Servit:_ios
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20.2 Lineas de Créditos para vivienda:
2.1. Compra vivienda VIS
2.2. Compra vivienda NO VIS
2.3. Creditos inversion en propiedad raiz
2.4. Créditos reparaciones locativas
2.5. Créditoé impuestos relacionados con la vivienda-

2.6. Seguro de Vivienda

ARTICULO 21. Créditos Libre inversion: El que se concede para la adquisicion de
bienes y servicios de consumo del asociado.

Cupo:La cantidad maxima que podra obtener un asociado por la linea libre inversion
sera determinada por la capacidad de pago o la capacidad de descuentos, las garantias
y el cumplimiento de las condiciones establecidas en el presente reglamento.

ARTICULO 22. Crédito Rotatorio: Es aquel que se otorga mediante un cupo establecido
por CRECIAT, en funcidon de la capacidad de pago del asociado. Toda amortizacion a
capital genera de manera automatica cupo disponible en Ja misma cantidad amortizada.
Los cupos los podra ulilizar mediante avances en efectivo, compras y pagos por bienes
y servicios en cualquier establecimiento autorizado

PARAGRAFO 1: La cuota per-iéd.ica sera calculadé' dé acuerdo al sal_dé del crédito yala l

tasa de interés y plazo maximo vigentes a la fecha del Ultimo avance.

PARAGRAFO 2: En cualquier caso, donde el asociado exceda su capacidad de pago,
CRECIAT limitara el cupo disponible en esta linea de crédito

ARTICULO 23. Crédito Compra de Cartera: Fste se concede para la compra de cartera,
en funcion de la capacidad de pago del asociado. El cual podra ser utilizado para la
compra de cartera del asociado, conyuge e hijos a entidades crediticias o terceros.

Requisitos especificos:

1. Presentar soportes (certificaciones o copia de extractos) de las entidades _

donde se pretende recoger la cartera.
2. Obligatoriamente se deben girar cheques a dichas entidades.
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PARAGRAFO: No se podra realizar compra de cartera en ninguna de las lineas de
crédito otorgadas por CRECIAT.

ARTICULO 24. Crédito de Turismo: Esta linea de crédito esta destinada al cubrimiento
de gastos como alojamiento y pasajes aéreos, terrestres y todo lo relacionado con el
fomento al turismo duranie la temporada de vacaciones tanto del ascciado como de su
grupo familiar.

Requisitos especificos:

1. Los asociados, por ser un crédito subsidiado dirigido para el descanso del
asociado y su grupo familiar deberan presentar los sopories
correspondientes.

2. Parala utilizacidon de esta linea no debera tener saldo vigente por la misma.
El plazo de esta linea se podra limitar hasta dos afnos.

ARTICULO 25. Educacion: Este crédito se concede para la educacién del asociado, -
conyuge o de sus hijos. Tiene como propésito facilitar el ingreso a la educacién en
cualguier nivel de escolaridad, cursos especializados, curso de idiomas, todos ellos
nacional o internacionalmente.

l.a financiacion se ofrece para:

e Estudios en instituciones aprobadas -por las autoridades o entidades
competentes. -

e Lacomprade pdlizas educativas que garanticen la educacion superior de los hijos
de los asociados.

¢ Compra de cartera dirigida a la financiacion de estudios, para lo cual se requiere
del certificado de la deuda con el saldo correspondiente.

Por ser un crédito subsidiado dirigido para la educacion, en todos los casos deberan
presentarse los soportes correspondientes.

Condiciones Financieras:

1. Cuando el asociado sea beneficiario de auxilios otorgados por la empresa
que genera el vincuio comun de asociacion y/o estimulos por programas
sociates de CRECIAT, los valores seran abonados total y directamente al
capital del saldo de los créditos vigentes por esta linea. '
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Los créditos otorgados para educacion podran tener un plan de pago con
periodo de gracia, de la siguiente manera:

a. El asociado pagara minimo el 50% del valor de cada semestre
durante el periodo académico (6 meses). El 50% restante del crédito
adquirido lo comenzara a pagar seis meses después de terminada
la carrera en un plazo maximo de 72 meses.

Los planes de pago para créditos educativos con periodo de gracia deben
cancelar mensualmente como minimo el valor correspondiente a los
intereses generados por la obligacion.

Para los créditos sin periodo de gracia, el plazo maximo sera de 72 meses.

Los créditos para educacion basica primaria y secundaria se financiaran
maéximo hasta 12 meses de plazo sin periodo de gracia.

CRECIAT financiara hasta un total de trece semestres de estudios de
pregrado por persona.

En caso de retiro de una carrera o de no continuar estudiando por un lapso
mayor a 3 semestres continuos y si el asociado ho presenta los soportes
correspondientes CRECIAT iniciara el cobro de la cartera de manera
inmediata.

El asociado que solicite esta linea de credito para pago de postgrado,
debera haber cancelado como minimo el 50% del crédito de educacion de
pregrado si ha hecho uso.de este. Los créditos para postgrados no.tendran
periodo de gracia.

La solicitud de crédito podra radicarse sin la presentacion del recibo de
pago de la matricula emitido por la institucidn educativa; no obstante, el
desembolso estara sujeto a la entrega y al valor consignhado en dicho
recibo.

Requisitos especificos:

1.

Documentos que certifiquen que se esta estudiando en una institucion
aprobada por la entidad competente.

Los créditos educativos otorgados para los hijos y conyuge del asociado se
reportaran al area de psmosomai para su controi y segu;miento

Los créditos otorgados para educacion en eI exteﬂor el asomado debera
presentar el recibo de pago de la institucién donde real:zara los estudios en
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un plazo no mayor a 30 dias, de o contrario se aplicara lo establecido en
el articulo 6 del presente reglamento.

4. Los créditos otorgados en los cuales su tasa de interes se compone del
IPC mas una porcion fija, seran recalculados anualmente de acuerdo a la
inflacién del afic inmediatamente anterior.

PARAGRAFO: Los créditos educativos en el exterior para hijos o asociados, pueden
incluir: costos ante instituciones (matricula, mensualidad, material) y costos de
manutencion generados durante el periodo de estudio.

ARTiCULO 26.' Temporada escolér: Esté crédito se o{orga para compra de ios fextos
escolares y/o universitarios y uniformes. Aplica para el asociado y su grupo familiar.

ARTICULO 27. Compra de computador, licencias de software, dispositivos
electronicos y herramientas educativas y de trabajo: Se concede para apoyar los
procesos educativos y generacion de ingresos del asociado beneficiario y su familia,
previa presentacion de la cotizacion

ARTICULO 28. Cursos de emprendimiento con recursos del FODES: Se concede
para apoyar los procesos de formacion y compra de materiales e incentivar la generacion
de ingresos del asociado y su grupo familiar primario, previa presentacion de la
inscripcion ai curso promocionado por CRECIAT,

ARTICULO 29. Vehiculo particular: Se otorgara crédito por esta linea para la compra
de vehiculo nuevo o usado, pago deuda comprobada por compra de vehiculo.

Cupo: La cantidad maxima que podra obtener un asociado por esta linea sera
determinada por la antigliedad del vehiculo de acuerdo a la siguiente tabla;

Antigliedad % de aprobacion

Hasta 6 afios. Hasta el 100%

Requisitos especificos:

Vehiculo nuevo
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1. La cotizacion del concesionario y/o factura proforma.
Vehiculo usado

1. Certificado de tradicion actualizado no mayor a 15 dias.
2. Certificado de la SIJIN.

3. Fotocopia de la tarjeta de propiedad.

Requisitos adicionales para el desembolso:
1. Factura proforma para vehiculo nuevo.

2. Prenda sin tenencia del vehiculo, si ho existen las garantias suficientes que
respalden este crédito.

3. Si se constituye prenda sin tenencia, el seguro que ampare el vehiculo
contra todo riesgo, debe tener como primer beneficiario a CRECIAT.

4. Contrato de promesa de compra venta.

ARTICULO 30. Crédito proyectos productivos: Son los créditos que se otorgan con el
objetivo de estimular [a creacion, fortalecimiento y formalizacidon empresarial de los
asociados y su familia, fomentando la constitucion de ias empresas familiares o inversion
en vehiculos de servicio publico.

Con este crédito se busca suplir las necesidades de inversion o capital de trabajo para
algun tipo de actividad econdmica organizada o en proceso de iniciarla.

Cupo: Para el calculo del cupo en la constitucion -de las empresas se tendra en cuent.a
la capacidad de pago del asociado y su grupo familiar y la factibilidad del proyecto, desde
el punto de vista de rentabilidad, liquidez y garantias.

Requisitos:

1. Presentar junto con la solicitud de crédito, el plan de negocios que cumpla
la estructura de presentacion requeridas por CRECIAT, asi como la
comprobacion de los ingresos con que se atendera la obligacion.

2. CRECIAT solicitara que el proyecto sea revisado por un especialista en
proyectos de inversion. El costo que ocasione dicho estudio sera cubierto
por el asociado solicitante del crédito
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3. Cuando la inversién es para vehiculo, se debe tener en cuenta los
requisitos adicionales descritos en el articulo para compra de vehiculo
particular.

Para vehiculos de servicio publico, la cantidad maxima que podra obtener un asociado
por esta linea sera determinada por la antigliedad del vehiculo de acuerdo a la siguiente
tabla:

Antigiiedad % de aprobacion

Nuevo Hasta el 80%

Mayor hasta 2 afios | Hasta el 70%

PARAGRAFO 1: Cuando Ia inversion se hace en vehiculo de servicio plblico requiere
seguro vehiculo todo riesgo a favor de CRECIAT.

PARAGRAFO 2: Los porcentajes de aprobacion anteriores aplicaran para el valor
comercial del vehiculo sin tener en cuenia el valor a pagar por el cupo de servicio pablico
ante la entidad competente.

PARAGRAFO 3: Para los proyectos de creacion de empresa, no tendra costo su
revision. Para los proyectos de fortalecimiento y formalizacion de la empresa el costo lo
determinara el revisor avalado por CRECIAT.

PARAGRAFO 4: El asociado presentara al Fondo un informe semestral dei progreso del
proyecto productivo.

ARTICULO 31. Solidaridad: Este crédito se concede para atender situaciones
calamitosas, previo estudio y recomendacion del comité de solidaridad.

La cantidad maxima que podra obtener un asociado beneficiario, estard sujeto al
cumplimienio de los demas requisitos y condiciones establecidas en el presente
reglamento. Cada caso sera atendido por el area psicosocial, quienes lo analizaran y
presentaran las recomendaciones a la instancia de aprobacion de créditos respectiva,
debidamente sustentadas y motivadas.

PARAGRAFOQO: Se podra solicitar un crédito inmediato hasta por un valor de 3 SMML.V
que sera aprobado directamente por Gerencia, sin tener en cuenta la capacidad de pago
y garantias estipuladas en el presente reglamento.
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ARTICULO 32. Salud: Créditos con el objetivo de cubrir gastos médicos, odontolégicos,
quirtrgicos, hospitalarios de enfermedades que atenten contra la calidad de vida o
funcionalidad del asociado y su grupo familiar, gue no son cubiertas por el POS.

ARTICULO 33. Sequro vehiculo: Se le concede al asociado beneficiario con el objetivo
de cancelar la prima del seguro de la pdliza vehiculo por los valores de cobertura. El
monto a financiar sera el valor anual del seguro.

ARTICULO 34. Servicios: se concede a los asociados que necesiten financiar avalios
comerciales, cobros de las centrales de riesgo y comisiones con las entidades
afianzadoras, el plazo maximo a diferir es hasta 3 meses con tasa de interés cero (0).

ARTICULO 35. Compra de vivienda VIS: Esta linea de crédito es la que se le concede
al asociado para compra de su primera vivienda. La inversion se debe realizar en
proyectos de vivienda de interés social.

Cupo: La cantidad maxima que podra solicitar un asociado por esta linea, no podra
exceder el 80% del precio de venta por parte de la constructora de dicho inmueble.

Requisitos especificos:
1. Ser asociado con antigliedad minima de 18 meses en el Fondo.
2. Certificacion de la inmovilizacién de las cesantias.
3. Certificacion del 20% del valor del inmueble.

4. Estudio de titulos del inmueble que se pretende comprar y saneamiento de
los titulos en caso que sea necesario.

5. Consfitucidon de la garantia hipotecaria en primer grado a favor de
CRECIAT.

6. Avalio comercial del inmueble objeto de compra realizado por los
avaluadores inscritos en el Registro Abierto de Avaluadores, acreditados
por la Lonja de Propiedad Raiz y autorizados por CRECIAT bajo los
parametros establecidos para vivienda. -
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ARTICULO 36. Compra de vivienda NO VIS: Esta linea de crédito es la que se le
concede al asociado para compra de su primera vivienda con crédito de CRECIAT. La
inversion se podra realizar en: compra de vivienda hueva o usada, compra de lote,
construccién y compra de cartera.

Cupo: La cantidad maxima que podra obtener un asociado por esta linea no podra
exceder el 70% del valor del avalio comercial de dicho inmueble.

Requisitos especificos:

1.

2.

Ser asociado con antigliedad minima de 18 meses en el Fondo.
Certificacion de la inmovilizacion de las cesantias.

Certificacion de ahorros del 30% que corresponde a la cuota inicial del
asociado con destino a la inversion.

Estudio de titulos del inmueble que se pretende comprar y saneamiento de
los titulos en caso que sea necesario.

Avalto comercial del inmueble objeto de compra realizado por los
avaluadores inscritos en el Registro Abierfo de Avaluadores, acreditados
por la Lonja de Propiedad Raiz y autorizados por CRECIAT bajo los
parametros establecidos para vivienda. Para avallos fuera del
departamento del Valle del cauca, se aceptan avalios de profesionales
acreditados por la Lonja de Propiedad Raiz,

. Constitucion de la garantia hipotecaria a favor de CRECIAT,

Para compra de cartera de vivienda, certificacion de la deuda hipotecaria.

Requisitos adicionales para el desembolso de créditos con destino a construccion:

1.

Presentar proyecto y los documentos que demuestren la existencia del
predio o de la propiedad horizontal.

Permisos de curaduria y planeacion.

. Protocolizacidon de la mejora adquirida por el asociado.

Presupuesto de la construccidn y contrato de obra

Una vez terminada la construccion el asociado debe actualizar el avallo
comercial def inmueble.
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6. El credito se entrega con avances parciales de acuerdo a la ejecucion de
la obra.

PARAGRAFO 1: En el proceso de construccién CRECIAT podré ordenar visitas de
inspeccion, que permitan conocer el avance de la obra y condicionar los desembolsos.

PARAGRAFO 2: Si el inmueble objeto de compra es producto de leasing habitacional,
se debe presentar una garantia real diferente a este inmueble, que cumpla con las
condiciones exigidas en el presente reglamento previo al desembolso del crédito.

ARTICULO 37. Inversidon en propiedad raiz: Se concede para compra de inmueble
nuevo o usado, compra de cartera de credito hipotecario de vivienda, para construccion
o remodelacion de un inmueble con el objetivo de incrementar el patrimonio y/o generar
ingresos adicionales por arrendamientos.

Cupo: lLa cantidad maxima que podra obtener un asociade por esta linea sera
determinada por. la capacidad de descuento o capacidad de pago del asociado y
su grupo familiar, sin exceder el 70% del valor del avaluo comercial; no obstante,
si el céalculo de: 75% del valor de las garantias actualmente constituidas a favor
del Fondo y que no tengan afectacion a vivienda familiar ni patrimonio de familia, mas el
saldo de aportes y ahorros permanentes, superan los saldos de la cartera,
incluyendo la nueva solicitud, CRECIAT podra financiar hasta el 100% del valor
del inmueble a comprar.

Requisiftos especificos:

1. Estudio de titulos del inmueble que se pretende comprar y saneamientc de-
los titulos en caso que sea necesario.

2. Constitucion de la garantia hipotecaria a favor de CRECIAT en caso de ser
necesario.

3. Avallo comercial del inmueble objeto de compra realizado por los
avaluadores inscritos en el Registro Abierto de Avaluadores, acreditados
por la Lonja de Propiedad Raiz y autorizados por CRECIAT bajo los
pardmetros establecidos para vivienda. Para avallos fuera del
departamento del Valle del cauca, se aceptan avallos de profesionales
acreditados por Ia Lonja de Propiedad Raiz.

Requisitos adicionales para el desembolso de créditos con destino a construccion:
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1. Presentar proyecto y los documentos que demuestren la existencia del
predio o de |a propiedad horizontal.

2. Permisos de curaduria y planeacion.
3. Protocolizacion de la mejora adquirida por el asociado.
4. Presupuesto de la construccion y contrato de obra

5. Una vez terminada la construccion el asociado debe actualizar el avallo
comercial del inmueble, si se requiere hipoteca sobre este nuevo predio,

6. El crédito se entrega con avances parciales de acuerdo a la ejecucion de
la obra.

PARAGRAFOQ 1: En el proceso de construccion CRECIAT podra ordenar visitas de
inspecciodn, que permitan conocer el avance de la obra y condicionar los desembolsos.

PARAGRAFO 2: Si el inmueble objeto de compra es producto de leasing habitacional,
se debe presentar una garantia real diferente a este inmueble, que cumpla con las
condiciones exigidas en el presente reglamento previo al desembolso del crédito.

ARTICULO 38. Reparaciones locativas: Se concede para realizar reparaciones en
bienes inmuebles de propiedad del asociado y/o su conyuge o compafero (a)
permanente.

Cupo: L.a cantidad maxima que podra obtener un asociado por esta linea sera
determinada por la capacidad de pago, las garantias y el cumplimiento de
las condiciones establecidas en el presente reglamento.

Requisitos especificos:

1. Presupuesto y/o confrato de obra en las que se relacionen las obras a
realizar.

2. Certificado de tradicion del inmueble en el cual se van a realizar las
reparaciones.

3. Fotooop“ia del recibo de impuesto predial.

Reglamento Servicio de Crédito, aprobado 14 de diciembre de 2023



PARAGRAFO: En el proceso de construccion CRECIAT podra ordenar visitas de
inspeccion, que permitan conocer el avance de la obra y condicionar los desembolsos.

ARTICULO 39. Impuestos relacionados con la vivienda: Estos créditos se conceden
para pagar los impuestos que afecten los inmuebles de propiedad del asociado y/o
conyuge o compafero (a) permanente. Se puede incluir impuestos por inmuebles de los
padres.

ARTICULO 40. Seguro vivienda: Estos créditos se conceden al asociado con el objetivo
-de cancelar el seguro de la poliza hogar por los valores de cobertura que superen el valor
de la hipoteca constituida a favor de CRECIAT. El monto a financiar sera el valor anual
del seguro para cubrir el monto asegurado no pagado por CRECIAT.

CAPITULO VI
GARANTIAS

ARTICULO 41. Garantias: Las garantias son factor fundamental para la recuperacion
de la cartera que presente incumplimiento en su pago. CRECIAT contempla las
siguientes garantias:

1. Garantias Personales: son aguellas por las que una persona natural o
juridica se compromete personalmente al pago de las deudas adquiridas
mediante la firma como deudor o deudor solidario, en un documento de
caracter crediticio.

2. Garantias Reales: estan constituidas en:
2.1. Hipotecas: abiertas y sin limite de cuantia.
2.2. Prendarias sin tenencia: Se tendran en cuenta solamente vehiculo

2.3. Prendarias con tenencia sin limite de cuantfa sobre aportes y ahorros
permanentes.

3.  Afianzamiento. Consiste en el respaldo de los créditos por una empresa
afianzadora de créditos hasta por un monto maximo 12 SMLMV.

Para determinar el tipo de garantia que debe ofrecer el asociado, en todos los casos, se
analizara el endeudamiento total.
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ARTICULO 42. Endeudamiento total: Para determinar el endeudamiento total se
aplicara la siguiente formula:

NET = Nivel de Endeudamiento Total

Ap = Aportes

Ah. P = Ahorros Permanentes

G.real = Garantias reales hipotecarias por el 75% del avalio comercial Vigente y
garantias prendarias por el 50% del avallo comercial vigente.

Salario = Salario o ingreso mensual que devenga el asociado al momento de la
solicitud

NET = Ap + Ah. P + G.real + (2"Salario o ingreso mensual)

Para los créditos bajo la linea de vehiculo, el calculo del NET en la variable G.real
{garantia real), las garantias prendarias seran tenidas en cuenta segun lo siguiente:
a. Vehiculo nuevo hasta 2 afos de uso: Se tendrd en cuenta la garantia hasta
100% del avallio comercial vigente del vehiculo.

b. Vehiculo Usado Modelos mayores a 2 afios hasta 4 afios: se tendra en cuenta
fa garantia hasta el 80% del avallo comercial vigente del vehiculo.

c. Vehiculo Usado Modelos mayores a 4 afios hasta 6 afnos de antigliedad: se
tendra en cuenta la garantia hasta el 50% del avallo comercial vigente del
vehiculo.

1. Cuando la diferencia entre el NET vy los saldos de cartera incluida la nueva
solicitud, sea igual o inferior al resultado de la formula, La garantia seré
personal, solo el deudor.

2. Cuando los saldos de cartera incluyendo la nueva solicitud sean superiores
al NET, y esta diferencia sea igual ¢ inferior a una (1) vez el salario ¢
ingreso mensual del asociado, La garantia serd personal, solo el deudor.

3. Cuando los saldos de cartera superan el NET y ésta diferencia incluida la
nueva solicitud sea superior a una (1) vez el salario o ingreso mensual del
asociado e inferior a ocho (8) veces el salario o ingreso mensual del
asociado. La garantia debera ser garaniia personal por deudores
solidarios o afianzadoras de créditos autforizadas por CRECIAT, esta
aplicara siempre y cuando el NET no supere los 100 SMLMV.

4. Cuando los saldos de cartera superan el NET y esta diferencia incluida la
nueva solicitud sea igual o superior a ocho (8) veces el salario o ingreso .
mensual del asociado la garantia sera hipotecaria.
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5. Cuando el asociado este pensionado por Colpensiones y autorice a
Colpensiones el pago por libranza para la cancelacion de sus obligaciones
crediticias con el Fondo sin superar el 50% de su capacidad de descuento
incluidos los descuentos de ley y estas obligaciones crediticias estén
cubiertas por la poliza vida deudor la garantia serd personal, solo el
deudor.

PARAGRAFO 1: La Administracion de CRECIAT determinara los documentos que debe
presentar el asociado para gque las garantias queden legalmente constituidas.

PARAGRAFO 2: En todos los casos, cuando la garantia sea hipotecaria se tomara en -
cuenta el valor del inmueble en el mercado, con base en el avaltio comercial ho mayor a
tres afos, realizado por un avaluador inscrito en el Registro Abierto de Avaluadores,
autorizado por la Lonja de Propiedad Raiz y recomendado por CRECIAT.

PARAGRAFO 3: En todos los casos, cuando la garantia sea prendaria (vehiculo) se
- tomara en cuenta el valor del vehiculo en el mercado, con base en el peritaje no mayor
a un mes, realizado por un Centro de Diagnoéstico Automotor recomendado por
CRECIAT; siempre y cuando el vehiculo no tenga mas de fres (3} afios de antigliedad.

PARAGRAFO 4: Si el saldo de cartera incluye créditos de vehiculo y éste tiene como

garantia una prenda, el valor a tener en cuenta para el calculo de 1a garantia real, sera

maximo el saldo del crédito de vehiculo siempre y cuando no exceda el 50% del avallio
comercial vigente.

PARAGRAFO 5. Dado el caso, que los saldos de cartera superen los 125 SMMLV
incluida la nueva solicitud y la suma de los aportes mas los ahorros permanentes sea
inferior a los saldos de cartera, la garantia sera hipotecaria.

PARAGRAFO 6: En todo caso las garantias podran reconsiderarse a criterio de la
instancia de aprobacién

ARTICULO 43. Créditos con garantia real: Para el otorgamiento de estos créditos se
debera obtener y analizar la garantia, con base en una metodologia técnica idénea que
permita proyectar la evolucion previsible del precio del inmueble que garantice que el
crédito estara suficientemente respaldado hasta la cancelacidén del mismo, para lo cual
se establece como maximo margen el 75% del avalud comercial para las hipotecas y el
50% para las prendas de vehiculos. - -

'ARTICULO 44. Desmejora de garantias: El asociado deudor no podra desmejorar las
garantias otorgadas. El incumplimiento de este requisito podra acarrear sanciones
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disciplinarias contempladas en el Estatuto de CRECIAT. No obstante, a criterio de la
administracion podran aceptarse sustituciones de garantias ya constituidas.

ARTICULO 45. Saldos de cartera a cargo de asociados retirados: Cuando un
asociado se retire definitivamente de CRECIAT y tenga créditos pendientes, éstos se
cruzaran con sus aportes, depositos de ahorro, liquidacion de prestaciones sociales y
demas derechos que posea al momento de su desvinculacién; en el caso en que quede
saldo a cargo del ex asociado, la Administracion podra determinar otras formas de pago,
previa presentacion de las garantias respectivas.

: CAPITULO VII
CONDICIONES GENERALES DE LOS CREDITOS

ARTICULO 46. Plazo de iniciacion de desembolso del crédito: Los asociados
deberan utilizar los créditos aprobados en un término maximo de acuerdo a la naturaleza
del mismo relacionada a continuacion, de lo contrario la aprobacion caduca y el
interesado debera iniciar una nueva solicitud, con la cual debera cumplirse todo el
procedimiento reglamentado para obtener una nueva aprobacion.

« (Créditos de consumo: 60 dias calendario.
« Crédito de Consumo con garantia hipotecaria 180 dias calendario
o Créditos de Vivienda inversion o Vivienda No VIS Usada; 180 dias calendario.

= Créditos de Vivienda No VIS Nueva o Vivienda VIS Nueva (Proyectos con
constructoras): 365 dias calendario.

PARAGRAFQ 1: Para los créditos de vivienda Nueva (Vivienda No Vis y Vivienda VIS)
se debera actualizar la documentacion transcurridos 180 dias desde su aprobacion con
el fin de validar la situacion financiera actual del asociado y garantizar las condiciones
iniciales del credito.

PARAGRAFO 2: Este plazo no aplica para el crédito rotatorio

PARAGRAFO 3: CRECIAT, 60 dias calendario antes del vencimiento del plazo para la
- ytilizacion del crédito, le informara al Asociado sobre el estado de su solicitud. -

ARTICULO 47. Gastos del proceso de crédito: Los gastos que demanda la constitucion
de garantias, el seguro de los bienes pignorados a CRECIAT, estudios de titulos, avaluos,
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consultas a las centrales de riesgo, asi como los gastos que se ocasionen por inspecciones,
cobranzas, efc., seran sufragados por €l asociado.

ARTICULO 48. Interés de mora: La tasa de interés de mora aplicable sera la que
determine el Banco de la Republica. CRECIAT cobrara intereses por mora sobre el
capital de las cuotas vencidas.

ARTICULO 49. Seguro vida deudor: CRECIAT tiene contratada una péliza colectiva para
cubrir el riesgo de “vida deudores”. Todo credito sera presentado ante la compariia de

seguros para que sea incluido en la pdliza en las condiciones: de asegurabilidad -

previamente acordadas con la aseguradora. Los creditos no aceptados en la poliza por
parte de la compafia de seguros solo quedaran cubiertos en un monto minimo acordado
entre la compaiiia de seguros y CRECIAT.,

CRECIAT notificara al asociado esta decision y dejara constancia para futuros créditos.

ARTICULO 50. Actualizacion de avaltios: La administracion de CRECIAT esta facultada
para solicitar a los asociados gue requieran créditos, la actualizaciéon del avallo comercial
de los inmuebles que tengan hipotecados a CRECIAT, cuando el avalio tenga una
antigiiedad de mas de tres (3} afios.

Para las garantias prendarias sobre vehiculos se requiere peritaje actualizado {(maximo
con un mes de expedicidn) al momento de solicitar un crédito.

ARTICULO 51, Forma de pago de los créditos: CRECIAT analizara y aprobara créditos
de la siguiente forma:

1. CAPACIDAD DE DESCUENTO; El maximo porcentaje de descuentos por
némina del salario o ingreso mensual del asociado, con destino a
CRECIAT, sera hasta del 50%, incluyendo todos los descuentos de ley y/o
por disposicion judicial y créditos de calamidad otorgados por la empresa
que genera el vinculo laboral.

2. CAPACIDAD DE PAGO: Cuando los descuentos sean superiores al 50%

calculado de acuerdo al numeral 1 de este articulo y previa autorizacion..

escrita del asociado, los créditos se aprobaran por capacidad de pago, para
lo cual, se debe contar con informacion suficiente que permita determinar
el flujo de ingresos y egresos familiares, verificando la veracidad de los
documentos aportados, la informacion registrada en la solicitud de crédito
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y la informacién comercial y financiera proveniente de otras fuentes. En
todo caso para los asociados que son empleados de las empresas
generadoras del vinculo de asociacién, deberan tener centro de pago de
némina con CRECIAT y autorizacion de descuento directo de la cuenta de
ahorros; Igualmente los asociados por extension deberan tener cuenta de
ahorro con CRECIAT y autorizar el descuento directo para el pago de sus
obligaciones con CRECIAT.

PARAGRAFO 1: Para los ingres-os adicionales se tendra en cuenta el 80% del valor total
demostrado, excepto que el asociado demuestre que los costos y gastos sean inferiores
al 20%.

PARAGRAFO 2: Se tendran en cuenta los ingresos adicionales demostrables por
actividades comerciales o de renta aplicable a todas las lineas de crédito, es decir que
el total de descuentos con destino a cubrir créditos con CRECIAT no debe ser superior
al 70% del total de los ingresos demostrados.

PARAGRAFO 3: Los descuentos de sus obligaciones con terceros sumados a la cartera
total con CRECIAT, incluidos los de la nueva solicitud, no deben superar el 70% de los
ingresos reportados.

PARAGRAFO 4: En todo caso, antes de autorizar el debito automatico y el pago por
caja, el asociado debe tener el descuento por nomina hasta el 50% de su salario
incluyendo los descuentos de Ley, cuando se frate de asociados beneficiarios del
Patrocinio.

PARAGRAFO 5: Los asociados pensionados por Colpensiones podran autorizar que sus.
obligaciones crediticias sean descontadas de su mesada pensional hasta el 50%
incluyendo los descuentos de ley. :

ARTICULO 52. Informacién previa al otorgamiento del crédito: Antes que el asociado
firme la aceptacion de un crédito se suministrara al deudor y al deudor(es) solidario(s),
informacién clara y suficiente gue contenga: monto del crédito, tasa de interes
remuneratoria y moratoria nominal anual y sus equivalentes, expresados en términos
efectivo anual, plazo de amortizacion, etc, modalidad de la cuota (fija, variable, otras).
Forma de pago (descuento por nomina, otras), periodicidad en et pago de capital y de
intereses (vencido o anticipados), tipo y cobertura de la garantia, condiciones de
prepago, comisiones y recargos gque se aplicaran, tabla de amortizacidén que especifique..
amortizacion de capital y pago de intereses. Si hay descuentos al momento del
desembolso se deben indicar. En caso de créditos reestructurados se debe mencionar
el nimero de veces y las condiciones propias de la reestructuracion, segun Circular
basica contable y financiera.
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En general, toda la informaciéon que resulte relevante y necesaria para facilitar la
adecuada comprension del alcance de los derechos y obligaciones del (los) acreedor(es)
y los mecanismos que aseguren su eficaz ejercicio.

CAPITULO VIII
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 53. Sintesis de las condiciones de los créditos: Las condiciones
particulares de cada linea de crédito, tales como tasas, plazos, requisitos, se encuentran
definidas en la sintesis de créditos que hace parte integral de este reglamento cuyo
objetivo es mantener la dindamica del servicio de crédito. La revisidn y/o actualizacion de
fa sintesis se realizara minimo dos veces al afio o se dara por recomendacion de |a
asamblea, la Junta Directiva, el comité de crédito, la Gerencia o por la dinamica del
mercado.

ARTICULO 54. Interpretacion del reglamento: Corresponde a la Junta Directiva la
interpretacion del presente reglamento y la identificacidén de los vicios que surgieren, asi
como fijar los procedimientos necesarios en su aplicacion.

ARTICULO 55, Confidencialidad y manejo de la informacion: Tanto las actuaciones
del Comité de Créditos como 6rgano colegiado, como las de cada uno de sus miembros,
las decisiones que se adopten, fa informacion a que tenga acceso y de la cual tengan
conocimiento por razén de su funcion, son de estricto caracter confidencial y privilegiado,
por lo cual no puede ser divulgada a personas naturales o juridicas diferentes a quienes
deban conocerla y siempre utilizando los medios y canales propios de la institucion,
cumpliendo con los requerimientos de la ley vigente.

ARTICULO 586. Vigencia: El presente reglamento es aprobado por la Junta Directiva en
reunién ordinaria segun lo consignado en el Acta No. 1613 del 14 de diciembre de 2023,
y empezara a regir a partir de la fecha de aprobacion y deroga todas las disposiciones
anteriores que le sean contrarias.

Cs | Isra8T de Jesus Agudelo Serna
Vicepresidente de la Junta Directiva ~ Secretario de la Junta Directiva
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